Zasady ochrany osobnych udajov na webovej stranke www.lavazzafirma.sk

spolocnosti VERY GOODIES SK s. r. o.
so sidlom Nova Roziiavskéa 134/A, 831 04 Bratislava, Slovenska republika, ICO 35730625
zapisanej v Obchodnom registri vedenom Okresnym stiidom Bratislava I, odd. Sro, vI.c.15814/B

(dalej len ,Zasady”)

I
Zakladné ustanovenia

Prevadzkovatelom osobnych Udajov podla ustanovenia § 5 pism. o) zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych Udajov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon") je spoloé¢nost VERY GOODIES SK s. r. 0.,
so sidlom Nova Rozhavska 134/A, 831 04 Bratislava, Slovenska republika, ICO 35730625, zapisana v
Obchodnom registri vedenom Okresnym stidom Bratislava I, odd. Sro, vI..15814/B (dalej len ,Spolo¢nost”
alebo ,Prevadzkovatel™)
Kontaktné tdaje Prevadzkovatela su:

VERY GOODIES SK s.r.o, Nova Roziavska 134/A, 831 04 Bratislava

sk.info@verygoodies.com

telefon: +421 2 5556 7736
Osobnymi tdajmi sa rozumeju vsetky informéacie o identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osobe;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickd osoba, ktord mozno priamo &i nepriamo identifikovat, najma
odkazom na uréity identifikator, napriklad meno, identifikacné cislo, lokalizaéné Udaje, sietovy identifikator
alebo odkazom na jeden ¢i viac zvlastnych prvkov fyzickej, fyziologickej, genetickej, psychickej, ekonomickej,
kulturnej alebo spolocenskej identity tejto fyzickej osoby.
Dotknuta osoba je fyzickou osobou, ktord nakupuje od Prevadzkovatela tovar a sluzby.
Prevadzkovatel vymenoval zodpovednU osobu pre ochranu osobnych Udajov. Kontaktnymi udajmi
zodpovednej osoby su:
a. Meno: Mgr. Peter Formela
b. Mail: gdpr.helpgas@gmail.com
Predavajuci tymto oznamuje Dotknutej osobe, Ze v zmysle ustanovenia § 14 ods. 2 Zadkona prevadzkovatel
bude v procese uzatvarania kipnej zmluvy spraclivat osobné Udaje Dotknutej osoby po udeleni jej suhlasu,
kedZe spracivanie osobnych Udajov Dotknutej osoby bude vykonévané Prevadzkovatelom v predzmluvnych
vztahoch s Dotknutou osobou a spractvanie osobnych Udajov Dotknutej osoby je sicasne nevyhnutné na
plnenie z kipnej zmluvy uzatvaranej medzi Prevadzkovatelom ako predavajicim a Dotknutou osobou ako
kupujacim.
Tieto Zasady vypracoval Prevadzkovatel z dévodu posilnenia dostatocnej transparentnosti a vysvetlenia
zakladnych pravidiel, ktoré Prevadzkovatel dodrziava pri ochrane sikromia a osobnych udajov dotknutych
0s0b.

IL

Zdroje a kategorie spracovavanych osobnych adajov
Prevadzkovatel spracovava osobné Udaje, ktoré ste mu poskytol/la alebo osobné Gdaje, ktoré Prevadzkovatel
ziskal na zaklade plnenia Vasej objednavky.
Prevadzkovatel spracovava Vase identifikacné a kontaktné Udaje a Gidaje nutné pre plnenie zmluvy.
Konkrétne Prevadzkovatel spraciva nasledovné Vase osobné Gdaje:
meno a priezvisko,
e-mailova adresa,
telefénne Cislo,
fakturacna adresa,
dorucovacia adresa,
IP adresa,
cookies,
informacie o dosiahnuti veku 16 rokov,
bankové spojenie,
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Udaje vzniknuté na zaklade trvania zmluvy — naklUpené produkty, zakaznicky segment, objem
poskytnutych sluzieb,
zaznamy o spravani na internetovej stranke e-shopu.

Pokial si u nas objednate tovar ¢i sluzby, potrebujeme od vas Udaje, ktoré su v objedndvkovom
procese oznacené ako povinné (ide predovsetkym o vase meno a priezvisko, fakturacni a dorucovaciu
adresu). Pokial by sme tieto Udaje nemali, nemohli by sme vadm tovar spravne dorudit’.

Dalej pre Gcely predaja tovaru ¢i sluzieb potrebujeme vasu e-mailovl adresu, na ktort vam zasleme
potvrdenie objednavky, ktoré zéaroven slizi ako potvrdenie uzavretej kdpnej zmluvy, a képie
obchodnych podmienok a reklamacného poriadku.

Pre Ucely predaja tovaru alebo sluzieb a doruéenie tovaru potrebujeme Vase teleféonne cislo, aby sme
Vas kontaktovali pri doruéeni tovaru.

Cookies: S cielom zabezpedit' riadne fungovanie nasej webovej lokality ukladéame niekedy na Vasom
zariadeni malé datové subory, tzv. cookies. Sibor cookies je maly textovy subor, ktory webova lokalita
ukladd vo Vasom pocitaci alebo mobilnom zariadeni pri jej prehliadani. Vdaka tomuto suboru si
webova lokalita na urcity ¢as uchovava informacie o Vasich krokoch a preferenciach (ako su
prihlasovacie meno, jazyk, velkost’ pisma a iné nastavenia zobrazovania), takze ich pri dalSej navsteve
lokality alebo prehliadani jej jednotlivych stranok nemusite opédtovne uvadzat. Nasa webstranka
pouziva subory cookies na zapamaétanie si pouzivatelskych nastaveni, poslednych prezeranych
produktov, pre lepsie prisposobenie rekldm zaujmom néavstevnikov a pre nevyhnutnud funkcionalitu
webstranky. Subory cookies modzete kontrolovat alebo zmazat' podla uvazenia — podrobnosti si
pozrite na stranke aboutcookies.org. Mozete vymazat vietky subory cookies ulozené vo svojom
pocitaci a vacsinu prehliadacov moézete nastavit tak, aby ste im znemoznili ich ukladanie. V takomto
pripade vSak pravdepodobne budete musiet pri kazdej navsteve webovej lokality manuéine
upravovat' niektoré nastavenia a niektoré sluzby a funkcie nebudd fungovat. Pouzivanie suborov
cookies je mozné nastavit pomocou Vasho internetového prehliadaca. Vacsina prehliadac¢ov subory
cookies automaticky prijima uz vo Uvodnom nastaveni.

IIL.
Zakonny dovod a ucel spracovania osobnych udajov

1. Zakonnym doévodom spracovania osobnych Gdajov je

a.
b.

plnenie zmluvy medzi Vami a Prevadzkovatelom podla ustanovenia § 13 ods. 1 pism. b) Zakona,
opravneny zaujem Prevadzkovatela na poskytovani priameho marketingu (najma pre zasielanie
obchodnych oznamov a newsletterov) podla ustanovenia § 13 ods. 1 pism. f) Zakona,

Vas suhlas so spracovanim pre Ucely poskytovania priameho marketingu (najma pre zasielanie
obchodnych oznamov a newsletterov) podla ustanovenia § 13 ods. 1 pism. a) Zakona v pripade, Ze
nedoslo k objednavke tovaru alebo sluzby.

2. Prevadzkovatel spracovava osobné Udaje pre nasledujuce Gcely:

a.

plnenie zmluvy medzi Vami a Prevadzkovatelom, pripadne iného zavazku, a poskytovanie sluzieb:

i. osobné Udaje budu spracované po dobu rokovani o uzavreti zmluvy medzi Prevadzkovatelom
aVami ako Dotknutou osobou, a to za Ulelom uzavretia zmluvy, ako aj pocas trvania
zmluvného vztahu;

ii. na Ucely splnenia marketingovej akcie, jej vyhodnotenie a ukoncenie, dorucenie pripadnej
vyhry, atd"

dodrzanie pravneho zavazku (najma Uctovného, danového a archivacného, poskytnutie stcinnosti

spravnym organom, policii, sidom, a pod.);

opravnené zaujmy Prevadzkovatela, ochrana prav a pravom chranenych zaujmov Prevadzkovatela;

marketingové a obchodné ponuky sluzieb Prevadzkovatela:

i. plosné zasielanie obchodnych ponuk produktov a sluzieb: zasielanie vseobecnych reklamnych
oznédmeni bez zacielenia na konkrétnu skupinu adresatov;

ii. individuadlna ponuka: zasielanie reklamnych oznameni po zhodnoteni niektorych osobnych
aspektov vztahujucich sa k fyzickej osobe; prevadzkovatel nevykonava profilovanie v sulade s
¢l. 22 Nariadenia, kedZe nejde o automatizované spracovavanie, ale ruénd tvorbu
individualnych ponuk;

iii. zasielanie dotaznikov za (celom skvalitnenia poskytovanych sluzieb zakaznikom;
Prevadzkovatel v rdmci hodnotenia spokojnosti a inych prieskumov prenadsa osobné Udaje v
rozsahu a e-mailova adresa tretej strane — sprostredkovatelovi osobnych Udajov na zaklade



platnej sprostredkovatel'skej zmluvy Doba spracovania osobnych Udajov je v tomto pripade 3
roky a je nutny vyslovny sihlas Dotknutej osoby.

Zo strany Prevadzkovatela nedochadza k automatickému individudlnemu rozhodovaniu v zmysle § 28

Z&kona. S takym spracovanim ste poskytol/la svoj vyslovny suhlas.

Nasledne neposkytnutia osobnych Udajov:

41. Pokial ako Dotknutd osoba neposkytnete svoje Osobné Udaje vrozsahu meno, priezvisko
a fakturacné adresa, nie je mozné uzavriet zmluvu s Prevadzkovatelom a/alebo poskytnit Vam sluzby
z nej vyplyvajuce. Osobné Udaje su v tejto suvislosti nevyhnutné pre poskytnutie konkrétnej sluzby ¢i
produktu Prevadzkovatela.

4.2.  Pokial ako Dotknutd osoba neposkytnete svoje Osobné Udaje v rozsahu e-mailova adresa, nebude
mozné Vam zaslat’ potvrdenie o objednavke a informaciu o termine dorucenia tovaru/sluzby.

43.  Pokial ako Dotknutd osoba neposkytnete svoje Osobné Udaje v rozsahu telefénne cCislo, nemdzeme
Vam prostrednictvom kuriérskej sluzby tovar/sluzbu spravne dorudit’.

44.  Pokial ako Dotknutd osoba neudelite suhlas na zasielanie obchodnych ponik produktov a sluzieb,
tieto VAm nebudu zasielané.

45.  Pokial ako Dotknutd osoba neudelite sUhlas na zasielanie dotaznikov za Ucelom skvalitnenia
poskytovanych sluzieb zakaznikom, tieto Vam nebudu zasielané.

Dotknuta osoba je povinna Prevadzkovatelovi poskytnut’ len pravdivé a presné osobné Udaje. Za spravnost,

presnost’ a pravdivost’ poskytnutych osobnych Udajov je zodpovednd Dotknutd osoba. Prevadzkovatel za

spravnost’ poskytnutych Udajov nenesie zodpovednost.

Iv.
Doba uchovavania osobnych udajov

Prevadzkovatel uchovava osobné Udaje

a. po dobu nevyhnutnl k vykonu prav a povinnosti vyplyvajdcich zo zmluvného vztahu medzi Vami a
Prevadzkovatelom a uplatiovanie narokov z tychto zmluvnych vztahov (po dobu 15 rokov od
ukoncéeni zmluvného vztahu).

b. po dobu, nez je odvolany suhlas so spracovanim osobnych udajov pre Ucely marketingu, najdlhsie 2
roky, ak su osobné Udaje spracovavané na zéklade suhlasu.

Po uplynuti doby uchovévania osobnych Gdajov Prevadzkovatel osobné Udaje vymaze.

V.
Prijemcovia osobnych tdajov (subdodavatelia prevadzkovatela)
Prevadzkovatel je opravneny odovzdat Vase osobné Udaje tretim osobdm, a to za nasledujicimi Géelmi:
dokoncenie objednavkového procesu, dorucenie tovaru, zasielanie obchodnych ozndmeni, hodnotenie
spokojnosti zakaznika, sluzby zdkaznickej podpory, poskytovanie poistnych produktov, vybavovanie
reklamacii.
Prijemcovia Vasich osobnych Gdajov st osoby

a. sesterskym spoloc¢nostiam a spracovatelom na zéklade plnenia kipnej zmluvy alebo pripravy zmluvy
v predzmluvnom konani

b. spolocnostiam vydavajuacim kreditné karty, poskytovatelom platobnych sluzieb s cielom spracovania
platieb a bankdm na zaklade vasej objednavky, plnenia kiipnej zmluvy

C. prepravcom s cielom dodania Vami objednanych produktov alebo sluzieb a riesenia reklamacii

vratane odstupenia od zmluvy
nasim partnerom, vo vernostnych schémach, do ktorych sa zapojite

e. dalsim poskytovatelom sluzieb, tretim strandm zapojenym do spracovania dat, ak to Gcel a suhlas
dotknutej osoby povoluju

f. tretim strandm, napr. pravnym alebo finanénym zastupcom, sidom za Ucelom spracovania danovych
dokladov, vyméahanie pohladavok alebo dalsich dévodov vyplyvajucich z plnenia nasich zakonnych
povinnosti

g. verejnym organom (napr. policia) vzmysle UGclelov a dovodov vyplyvajucich z plnenia nasich
zdkonnych povinnosti

h. tretim strandm vykonavajlcim prieskumy medzi zadkaznikmi (v obmedzenom rozsahu)

Prevadzkovatel nema v Umysle odovzdat osobné Udaje do tretej krajiny (do krajiny mimo EU) alebo
medzinarodnej organizacii.

VI
Vase prava
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Za podmienok stanovenych v Zdkone mate

a. pravo na pristup ku svojim osobnym tdajom podla ustanovenia § 21 Z&kona,

b. pradvo na opravu osobnych Udajov podla ustanovenia § 22 Zakona, popripade obmedzenie
spracovania podla § 24 Zakona,

prévo na vymaz osobnych Udajov podla ustanovenia § 23 Zakona,

pravo vzniest ndmietku proti spracovaniu podla ustanovenia § 27 Zakona,

prévo na prenositelnost’ idajov podla ustanovenia § 26 Zakona,

pravo odvolat’ slhlas so spracovanim pisomne alebo elektronicky na adresu alebo email
prevadzkovatela uvedeny v ¢l. III tychto Zasad.

Dalej méte pravo podat staznost u Uradu pre ochranu osobnych Gdajov SR v pripade, e sa domnievate, ze
bolo porusené Vase pravo na ochranu osobnych ddajov.
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VIL

Podmienky spractivania a zabezpecenia osobnych tdajov
Osobné Udaje su a budu spracované v elektronickej podobe neautomatizovanym spésobom.
O Osobnych Gdajoch Dotknutej osoby vedie Prevadzkovatel zaznamy po obdobie nie dlhsie ako je potrebné
pre Ucel, na ktory ich Prevadzkovatel ziskal.
Prevadzkovatel prehlasuje, ze prijal vSetky vhodné technické a organizacné opatrenia k zabezpecleniu
osobnych udajov.
Prevadzkovatel prijal technické opatrenia k zabezpeceniu datovych Ulozisk a Ulozisk osobnych udajov
v listinnej podobe.
Prevadzkovatel prehlasuje, Ze k osobnym Gdajom maju pristup len nim poverené osoby.
Prevadzkovatel prehlasuje, Ze osobné Gdaje bude ziskavat' a spracivat vyluéne na tcel podla tychto Zasad.
Predavajuci sa zavézuje, ze bude s osobnymi Udajmi Dotknutej osoby zaobchadzat' a nakladat v sulade s
platnymi pravnymi predpismi SR.

VIIIL.

Zaverecné ustanovenia
Odoslanim objednavky z internetového objednavkového formulara potvrdzujete, Ze ste
oboznameny/a so zasadami ochrany osobnych tdajov a Ze ich v celom rozsahu prijimate.
S podmienkami uvedenymi v tychto zéasadach suhlasite zaskrtnutim sudhlasu prostrednictvom
internetového formulara. Zaskrtnutim sihlasu potvrdzujete, Ze ste oboznameny/oboznamena so
zasadami ochrany osobnych tdajov a Ze ich v celom rozsahu prijimate.
Prevadzkovatel je oprévneny tieto zasady zmenit. Novu verziu zasad ochrany osobnych Gdajov zverejni na
svojich internetovych strankach a zarover Vam zasle novu verziu tychto zdsad na Vasu e-mailovi adresu,
ktoru ste Prevadzkovatelovi poskytol/la.

Tieto zésady nadobudaju Gcinnost dna 25.5.2018.



